
Sie haben Hotel gelernt bzw. kennen die Tätigkeiten an einer Hotelrezeption, haben aber keine Lust mehr auf aus-
schließlich stupide Rezeptionsdienste? Dann haben wir ein Angebot für Sie. Wir im Hotel NeuHaus sind ein integratives 
3 Sterne Hotel garni mit Tagungsangeboten im Herzen von Dortmund. Unser Team stellt sich der Herausforderung einer 
berufl ichen und sozialen Integration von Menschen, die mit einer geistigen, psychischen oder körperlichen Behinderung 
leben. 

Hierfür suchen wir in Vollzeit (169 Monatsstunden) ab sofortsofort und unbefristet oder nach Vereinbarung einen / eine

Mitarbeiter/in für die 
Hotelrezeption (w/m/d)

Sie haben Spaß am Umgang mit Menschen, kaufmännisches Geschick und kein Problem mit wechselnden Tätigkeiten
im Rahmen des Früh- und Spätdienstes, dann haben wir ein ANGEBOT für Sie! 
Eine Ausbildung im Hotelfach ist wünschenswert, aber nicht Voraussetzung, trotzdem sollten Sie über erste Erfarhun-
gen im Hotel verfügen. 

Zu Ihren Aufgaben gehören:
• Rezeptionsdienst 
• Gästebetreuung
• Anleitung und Integration der Menschen mit Behinderungen
• Vorbereitung und  Begleitung von Tagungen

Wir erwarten:
• Sozialkompetenz, Begeisterungsfähigkeit und Verlässlichkeit
• gute Umgangsformen und gepfl egtes Erscheinungsbild
• Flexibilität, um in einem kleinen Team übergreifend zu arbeiten
• EDV-Erfahrung, insbesondere MS Offi  ce

Wir bieten:
• einen wertschätzenden Umgang miteinander
• ein angenehmes Betriebsklima in einem tollen Team
• keine Nachtdienste
• faire Bezahlung nach DEHOGA-Tarif sowie Zuschläge an Sonn- und Feiertagen
• gründliche und individuelle Einarbeitung
• eine Aufgabe mit Sinn und einem sozialen Mehrwert

Der Einsatz erfolgt nach Schichtplan (2-Schicht-Modell) in der Zeit von 06:00 Uhr bis 20:00 Uhr - an Sonn- und 
Feiertage meistens bis 14:30 Uhr. 
Die Vergütung erfolgt nach dem Tarifvertrag für das Hotel- und Gaststättengewerbe des Landes-Nordrhein-Westfalen.
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Herrn Lowens unter Tel. 02594 8932 210.

Weitere Informationen zum Thema Integrationshotels fi nden Sie im Internet  unter www.embrace-hotels.de, 
über unser Hotel informieren Sie sich auf unserer Homepage unter www.dasneuhaus.de.
 
Bewerbungen senden Sie bitte per Mail mit PDF-Anhang an: 

Hotel NeuHaus
Herr Lowens
email: direktion@dasneuhaus.de


